REPUBLICA o CULTURA
PORTUGUESA A NORTE

CULTURA

CADERNO DE ENCARGOS

PARTE |

DISPOSIGCOES GERAIS

Artigo 1.° - Fundamento da escolha do procedimento

1. A presente proposta de procedimento por concurso publico, sem publicacao no
Jornal Oficial da Unidao Europeia, nos termos da alinea b) do n.° 1 do artigo 20.° do
Codigo dos Contratos Publicos, é relativa a aquisicao de storage no ambito da operacao
documenta® - repositorio documental on-line da DRCN, com o codigo NORTE-09-0550-
FEDER-000159, conquanto a DRCN nao dispée de meios apropriados para a realizacao

da necessidade publica a satisfazer.

2. O presente procedimento segue a tramitacao do concurso publico nos artigos 130.°
a 161.° do Codigo dos Contratos PUblicos (aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2018, de

29 de janeiro, na sua redacao atual), doravante designado por CCP.

Artigo 2.° - Objeto

1. O objeto do presente procedimento visa a aquisicao de storage no ambito da
operacao documenta@® - repositorio documental on-line da DRCN, com o codigo NORTE-
09-0550-FEDER-000159, de acordo com as especificacoes técnicas fixadas na Parte Il -
Especificaces Técnicas, do presente Caderno de Encargos, bem como a definicao das

condicoes juridicas, técnicas e economicas do contrato a celebrar.

2. O objeto do contrato encontra-se definido com o Vocabulario Comum para os
Contratos Publicos, com o Codigo CPV 48823000-3, com a descricao: Servidores de
ficheiro, nos termos do regulamento (CE) n.° 213/2008, da Comissao, de 28/11/2007,
aplicavel a partir de 15/09/2008.

Artigo 3.° - Forma e documentos contratuais
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1. O contrato sera celebrado por escrito.
2. Fazem parte integrante do contrato os seguintes documentos:

a. Os suprimentos dos erros e das omissoes das pecas de procedimento
identificados pela entidade convidada, desde que esses erros e omissdes tenham

sido expressamente aceites pelo 6rgao competente para a decisao de contratar;
b. Os esclarecimentos e as retificacoes relativos as pecas de procedimento;

c. O presente Caderno de Encargos e o Programa do Procedimento;

d. A proposta do adjudicatario;

e. Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario;

.—h

Outras pecas do procedimento.

3. Além dos documentos indicados no nUimero anterior, o adjudicatario obriga-se
também a respeitar, no que lhe seja aplicavel e ndao esteja em oposicdo com os
documentos do contrato, as normas portuguesas e europeias, as especificacoes e
documentos de homologacao de organismos oficiais, e as de fabricantes ou de

entidades detentoras de patentes.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do
contrato, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo
com o disposto no artigo 99.° e aceites pelo adjudicatario, nos termos do disposto no
artigo 101.°, ambos do CCP.

5. Havendo contradicao entre os documentos que integram o contrato, nos termos do

n.° 2 deste artigo, a ordem de prevaléncia é a que nele se dispoe.

Artigo 4.° - Alteracées ao contrato

1. Qualquer alteracao do contrato deve constar de documento escrito assinado por

ambos os Outorgantes e produzira efeitos a partir da data da respetiva assinatura.

2. A parte interessada na alteracao deve comunicar, por escrito, a outra parte essa
intencdo, com uma antecedéncia minima de 30 (dias) dias em relacdo a data em que

pretende ver introduzida a alteracao.
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3. O contrato pode ser alterado por:

a) Acordo entre as partes, que nao pode revestir forma menos solene que o
contrato;
b) Decisao judicial ou arbitral;

c) Razoes de interesse publico.

4. A alteracao do contrato nao pode conduzir a modificacdo de aspetos essenciais do

mesmo, nem constituir uma forma de impedir, restringir ou falsear a concorréncia.

Artigo 5.° - Critério de Adjudicacao

Nos termos do disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 74.° do CCP, na sua redacao
atual, o critério de adjudicacdao € o critério da proposta economicamente mais
vantajosa, determinada através na modalidade de monofator, nomeadamente o preco,

enquanto Unico aspeto da execucao do contrato a celebrar, a submeter a concorréncia.

Artigo 6.° - Preco Base

1. Pela prestacao dos servicos e pelo cumprimento das demais obrigacdes decorrentes
do presente contrato, deve a entidade adjudicante pagar ao segundo outorgante a
quantia total de 124 492,08€ (cento e vinte e quatro mil quatrocentos e noventa e dois

euros e oito céntimos), acrescida de IVA a taxa legal em vigor.

2. O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade nao esteja expressamente atribuida a entidade adjudicante,
incluindo todas as despesas do adjudicatario com o seu pessoal, nomeadamente
salarios, contribuicoes obrigatdrias para a Seguranca Social, seguros de acidentes de
trabalho ou outros que se revelem necessarios e todas as outras despesas sociais
obrigatdrias, despesas de armazenamento e manutencao de equipamentos, meios

materiais e produtos.

Artigo 7.° - Preco anormalmente baixo
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A entidade adjudicante considera que a proposta tem um preco ou custo anormalmente
baixo quando o seu valor seja inferior a 50% do preco base, montante pelo qual se
considera nao se encontrar salvaguardada a boa execucao do contrato por parte do

adjudicatario.

Artigo 8.° - Fundos disponiveis

De acordo com o estabelecido na Lei n.° 8/2012, de 21 de fevereiro, na sua redacao
atualizada, diploma que aprova as regras aplicaveis a assuncao de compromissos e aos
pagamentos em atraso das entidades publicas, ndo havera lugar a adjudicacao do

presente procedimento caso se verifique a inexisténcia de fundos disponiveis.

Artigo 9.° - Condi¢cdes de pagamento

1. O pagamento do preco pelo contraente publico, nos termos da proposta adjudicada,
deve ser efetuado no prazo de sessenta dias (60 dias) apos a rececao, pela DRCN, das

respetiva/s faturais ou documentos equivalente/s.

2. Em caso de discordancia, por parte da DRCN, quanto aos valores indicados na/s
faturais ou documento/s equivalente/s, deve o contraente publico comunicar ao
cocontratante, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando este obrigado a prestar
os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova faturacao devidamente

corrigida.

3. Desde que devidamente emitida/s e observado o disposto no n.° 1, a/s faturais ou
documento/s equivalente/s o respetivo pagamento efetua-se, preferencialmente,

através de transferéncia bancaria.

Artigo 10.° - Adiantamentos e Revisdo de Precos
1 - No ambito da presente prestacao de servicos ndo ha lugar a adiantamentos.

2 - Durante a vigéncia do contrato os precos nao podem ser revistos.
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Artigo 11.° - Duracgéo do contrato

1.Sem prejuizo das obrigacdes acessorias de garantia que devam perdurar para além
da entrega dos bens e da cessacao do contrato, a entrega dos bens objeto do contrato

a celebrar é efetuada de uma so vez até 30 de novembro de 2022.

2.0s equipamentos terao uma garantia minima de 4 anos, contados da data de
aceitacao dos bens, salvo as garantias descritas nas Especificacdes Técnicas do

presente Caderno de Encargos.

Artigo 12.° - Obrigacées do adjudicatario

1. O adjudicatario obriga-se a executar o objeto do contrato de forma profissional e
competente, utilizando os conhecimentos técnicos, o conhecimento, a diligéncia, o

zelo e a pontualidade préprios das melhores praticas.
2. Constituem ainda obrigacées do adjudicatario:

a) Prestar os servicos a que se encontra obrigado, cumprindo as especificacoes e

requisitos técnicos definidos no presente Caderno de Encargos;

b) Recorrer a todos os meios humanos, materiais e informaticos que sejam

necessarios e adequados a prestacao de servicos;

c¢) Comunicar a entidade adjudicante qualquer facto que ocorra durante a
execucao do contrato que altere total ou parcialmente a prestacao de servicos
objeto do presente procedimento ou o cumprimento de qualquer outra das suas

obrigacdes nos termos do contrato celebrado com a entidade adjudicante;

d) Colocar a disposicao da entidade adjudicante todos os seus conhecimentos
técnicos e a mais recente tecnologia que tenha disponivel e que se enquadrem no

ambito do contrato;

e) Nao alterar as condicoes da prestacao de servicos no ambito do presente
procedimento fora dos casos previstos no presente Caderno de Encargos ou perante

prévia autorizacao da entidade adjudicante;

f) Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execucao do contrato e que

altere, designadamente, a sua denominacao social, os seus representantes legais
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com relevancia para a prestacao de servicos ambito do presente procedimento, a

sua situacao juridica e o seu registo comercial.
g) Manter sigilo e garantir a confidencialidade;

h) Manter atualizados os documentos de habilitacao, disponibilizando-os sempre

que solicitados pela entidade adjudicante;

2. Constituem ainda obrigacoes do adjudicatario as demais definidas na Lei, no convite

e no presente caderno de encargos.

Artigo 13.° - Patentes, licencas e marcas registadas

1. E da responsabilidade do adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da

utilizacao, no fornecimento, de marcas registadas, patentes registadas ou licencas.

2. Caso a entidade adjudicante venha a ser demandada por ter infringido, na execucao
do contrato, qualquer dos direitos mencionados no numero anterior, o adjudicatario
tera de a indemnizar de todas as despesas que, em consequéncia, tenha de fazer e de

todas as quantias que tenha de pagar seja a que titulo for.

Artigo 14.° - Sigilo e confidencialidade

1. As partes outorgantes obrigam-se a guardar sigilo e confidencialidade sobre todos
0s assuntos previstos no objeto do contrato, e a tratar como confidenciais todos os
documentos a que tenham acesso no ambito do seu desenvolvimento, abrangendo esta
obrigacao os seus agentes, funcionarios, colaboradores ou terceiros que se encontrem

envolvidos no fornecimento ou no procedimento ao qual o mesmo deu origem.

2. Exclui-se do ambito do nimero anterior toda a informacao gerada por forca da
execucao do contrato, bem como todos os assuntos ou conteldo de documentos que
por forca de disposicao legal tenham de ser publicitados e/ou sejam do conhecimento

publico.
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Artigo 15.° - Caucao

Nao é exigivel a prestacao de caucao, nos termos da alinea a) do n.° 2 do artigo 88.°
do CCP.

Artigo 16.° - Subcontratacao e Cessao da posicao contratual

1 - A possibilidade de cessao da posicao contratual ou de subcontratacao segue o
regime previsto nos artigos 316.° e seguintes do CCP, dependendo sempre da
autorizacao expressa da entidade adjudicante, permanecendo o adjudicatario, no caso
de subcontratacao, integralmente responsavel perante a entidade adjudicante pelo

exato e pontual cumprimento de todas as obrigacoes contratuais.

2 - O disposto no numero anterior aplica-se, com as necessarias adaptacoes, ao

substabelecimento do mandato forense.

Artigo 17.° - Penalidades contratuais

1. No caso de incumprimento dos prazos fixados no contrato e por causa imputavel ao
adjudicatario, pode ser aplicada uma penalidade calculada de acordo com a seguinte
formula: P=V*A/N em que P corresponde ao montante da penalidade referente ao
periodo em atraso, V é igual ao valor do preco contratual e A é o numero de dias em

atraso e N € o numero total de dias de execucao do contrato.

2. Os pagamentos das penalidades previstas no nimero anterior siao sujeitos a

descontos na fatura nao liquidada.

Artigo 18.° - Casos fortuitos ou de forca maior

1. Nenhuma das partes incorrera em responsabilidade se, por caso fortuito ou de forca

maior, for impedida de cumprir as obrigacdes assumidas no acordo quadro.

2. Entende-se por caso fortuito ou de forca maior qualquer situacao ou acontecimento
imprevisivel e excecional, independente da vontade das partes, e que nao derive de

falta ou negligéncia de qualquer delas.
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3. Podem constituir forca maior se se verificarem os requisitos do nimero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagem,
greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins ou

determinacOes governamentais ou administrativas injuntivas.
4. Nao constituem forca maior, designadamente:

a) Circunstancias que nao constituam forca maior para os subcontratados do

prestador de servicos, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do fornecedor ou a grupos
de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de

sociedades dos seus subcontratados;

c) Determinacdes governamentais, administrativas ou judiciais, de natureza
sancionatoria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo fornecedor de

deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;

d) Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo fornecedor de normas

legais;

e) Incéndios ou inundacdes com origem nas instalacoes do fornecedor cuja causa,
propagacao ou proporcoes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento

de normas de seguranca;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do fornecedor nao devidas a

sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

5. A parte que invocar casos fortuitos ou de forca maior devera comunicar e justificar
tais situacoes a outra parte, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer

a situacao.

6. A forca maior ou a ocorréncia de casos fortuitos determinam a prorrogacao dos
prazos de cumprimento das obrigacdes contratuais afetadas pelo periodo de tempo

comprovadamente correspondente ao impedimento daquelas resultantes.

Artigo 19.° - Resolucdo do contrato por iniciativa do cocontratante
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1. Sem prejuizo de outras situacoes de grave violacao das obrigacoes assumidas pelo
contraente publico especialmente previstas no contrato e independentemente do
direito de indemnizacao, o cocontratante tem o direito de resolver o contrato nas

seguintes situacoes:
a) Alteracao anormal e imprevisivel das circunstancias;

b) Incumprimento definitivo do contrato por facto imputavel ao contraente

publico;

¢) Incumprimento de obrigacdes pecuniarias pelo contraente publico por periodo
superior a seis meses ou quando o montante em divida exceda 25% do preco

contratual, excluindo juros;

d) Exercicio ilicito dos poderes tipificados no Capitulo IV do Cédigo dos Contratos
Publicos, na sua redacao atual, quando tornem contraria a boa-fé a exigéncia

pela parte publica da manutencao do contrato;

e) Incumprimento pelo contraente publico de decisdes judiciais ou arbitrais

respeitantes ao contrato.

2. No caso previsto na alinea a) do n.° 1, apenas ha direito de resolucao quando esta
ndo implique grave prejuizo para a realizacao do interesse pUblico subjacente a
relacao juridica contratual ou, caso implique tal prejuizo, quando a manutencao do
contrato ponha manifestamente em causa a viabilidade economico-financeira do
cocontratante ou se revele excessivamente onerosa, devendo, nesse Ultimo caso, ser

devidamente ponderados os interesses publicos e privados em presenca.
3. O direito de resolucao é exercido por via judicial ou mediante recurso a arbitragem.

4. Nos casos previstos na alinea c) do n.° 1, o direito de resolucao pode ser exercido
mediante declaracao ao contraente publico, produzindo efeitos 30 dias apos a rececao
dessa declaracao, salvo se o contraente publico cumprir as obrigacdes em atraso nesse

prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

Artigo 20.° - Resolugéo sancionatoéria
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1. Sem prejuizo de outras situacoes de grave violacao das obrigacées assumidas pelo
cocontratante especialmente previstas no contrato, o contraente publico pode

resolver o contrato a titulo sancionatério nos seguintes casos:

a) Incumprimento definitivo do contrato por facto imputavel ao cocontratante;

b) Incumprimento, por parte do cocontratante, de ordens, diretivas ou instrucoes
transmitidas no exercicio do poder de direcao sobre matéria relativa a
execucao das prestacdes contratuais;

c) Oposicao reiterada do cocontratante ao exercicio dos poderes de fiscalizacao
do contraente publico;

d) Cessao da posicao contratual ou subcontratacao realizadas com inobservancia
dos termos e limites previstos na lei ou no contrato, desde que a exigéncia pelo
cocontratante da manutencao das obrigacdes assumidas pelo contraente
publico contrarie o principio da boa-fé;

e) Se o valor acumulado das sancoes contratuais com natureza pecuniaria exceder
o limite previsto no n.° 2 do artigo 329.° do CCP;

f) Incumprimento pelo cocontratante de decisées judiciais ou arbitrais
respeitantes ao contrato;

g) O cocontratante se apresente a insolvéncia ou esta seja declarada pelo

tribunal.

2. O disposto no nimero anterior nao prejudica o direito de indemnizacao nos termos
gerais, nomeadamente pelos prejuizos decorrentes da adocao de novo procedimento

de formacao de contrato.

3. Nos casos de resolucao sancionatoria, havendo lugar a responsabilidade do
cocontratante, sera o montante respetivo deduzido das quantias devidas, sem prejuizo

do contraente publico poder executar as garantias prestadas pelo cocontratante.

Artigo 21.° - Suspensao da execuc¢ao

A execucao das prestacdes que constituem o objeto do contrato pode ser, total ou

parcialmente, suspensa com os seguintes fundamentos:
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a) A impossibilidade temporaria de cumprimento do contrato, designadamente em
virtude de mora do Primeiro Outorgante na entrega ou na disponibilizacao de

meios ou bens necessarios a respetiva execucao; ou

b) A excecao de nao cumprimento.

Artigo 22.° - Recomec¢o da execucao

1. A execucao das prestacdes que constituem objeto do contrato recomeca logo que
cessem as causas que determinaram a suspensao, devendo o Primeiro Outorgante

notificar por escrito o Segundo Outorgante para o efeito.

2. A suspensao, total ou parcial, da execucao das prestacdes objeto do contrato
determina a prorrogacao do prazo de execucao das mesmas por periodo igual ao
prazo inicialmente fixado no contrato para a sua execucao, acrescido do prazo
estritamente necessario a organizacao de meios e execucao de trabalhos

preparatorios ou acessorios com vista ao recomeco da execucao.

3. Na determinacao do prazo acrescido a que se refere a segunda parte do nimero
anterior devem ser considerados o objeto contratual em causa, as necessidades de
mobilizacao de meios humanos e materiais do Segundo Outorgante e a duracao do

periodo de suspensao.

4. A prorrogacao prevista no n.° 2 nao aproveita a parte a quem seja imputavel o facto

gerador da suspensao.

Artigo 23.° - Contagem dos prazos na fase de formac¢ao dos contratos

1. Os prazos referidos no CCP relativos aos procedimentos de formacao de contratos
contam-se nos termos do disposto no artigo 87.° do Cddigo do Procedimento
Administrativo e nao lhes é aplicavel, em caso algum, o disposto no artigo 88.° do

mesmo Codigo.

2. Os prazos fixados para a apresentacao das propostas sao continuos, nao se

suspendendo nos sabados, domingos e feriados.
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Artigo 24.° - Contagem dos prazos na fase de execucdo dos contratos

1 - A contagem de prazos na fase de execucdo do contrato sao aplicaveis as seguintes

regras:

a) Nao se inclui na contagem do prazo o dia em que ocorrer o evento a partir do
qual o mesmo comeca a correr;

b) Os prazos sao continuos, nao se suspendendo nos sabados, domingos e feriados;

c) O prazo fixado em semanas, meses ou anos, a contar de certa data, termina as
24 horas do dia que corresponda, dentro da Ultima semana, més ou ano, a essa
data, mas se no ultimo més nao existir dia correspondente o prazo findo no
Gltimo dia desse més;

d) O prazo que termine em sabado, domingo, feriado ou em dia em que o servico
perante o qual deva ser praticado o ato que nao esteja aberto ao publico, ou

nado funcione durante o periodo normal, transfere-se para o 1.° dia Gtil seguinte.

2 - O disposto na alinea d) do nimero anterior também ¢é aplicavel aos prazos que

terminem em férias judiciais se o ato sujeito a prazo tiver de ser praticado em juizo.

Artigo 25.° - Publicidade

O adjudicatario nao pode fazer ou consentir qualquer espécie de publicidade ou

comunicacao relacionada com o presente contrato, sem a prévia autorizacao da DRCN.

Artigo 26.° - Notificagcdes

As notificacoes devem ser efetuadas através de correio eletrénico ou de outro meio de

transmissao escrita e eletronica de dados, conforme disposto no artigo 467.° do CCP.

Artigo 27.° - Comunicacées

1. Todas as comunicacdes entre a entidade adjudicante ou o juri do procedimento e
os interessados, os concorrentes ou o adjudicatario, relativas a fase de formacao do
contrato devem ser escritas e redigidas em portugués e efetuadas através de correio

eletrénico ou de outro meio de transmissdo escrita e eletronica de dados.
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2. Na falta de estipulacao contratual, as comunicacoes entre o contraente publico e o
cocontratante relativas a fase de execucao do contrato devem ser escritas e redigidas
em portugués, podendo ser efetuadas pelos meios a que se refere o nimero 1 do artigo
468.° do CCP, na sua atual redacao, ou por via postal, por meio de carta registada ou

de carta registada com aviso de rececao.

3. Para efeitos de comunicacdes relativas a fase de execucao do contrato, as partes
devem identificar no mesmo as informacdes de contacto dos respetivos
representantes, designadamente o endereco eletrénico, o nimero de telecdpia e o

endereco postal.

Artigo 28.° - Data da notificacdao e da comunica¢ao
1. As notificacées e as comunicacdes consideram-se feitas:

a) Na data da respetiva expedicao, quando efetuadas através de correio eletronico
ou de outro meio de transmissao escrita e eletrénica de dados, salvo o disposto no

nUmero seguinte;

b) Na data constante do relatério de transmissao bem-sucedido, quando efetuado

através de telecopia, salvo o disposto no nimero seguinte;
¢) Na data indicada pelos servicos postais, quando efetuadas por carta registada;

d) Na data da assinatura do aviso, quando efetuadas por carta registada com aviso

de rececao.

2. As notificacoes e as comunicacdoes que tenham como destinatario a entidade
adjudicante ou o contraente publico e que sejam efetuadas através de correio
eletronico, telecopia ou outro meio de transmissao escrita e eletronica de dados, apos
as 17 horas do local de rececao ou em dia nao util nesse mesmo local, presumem-se

feitas as 10 horas do dia (til seguinte.

Artigo 29.° - Legislacao aplicavel e foro competente

1. Em tudo o que o presente Caderno de Encargos for omisso observar-se-a o disposto

no Codigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de

Direcao Regional de Cultura do Norte
Praceta da Carreira
5000-560 Vila Real, PORTUGAL

TEL + 351 259 330 770 | FAX + 351 259 330
779
Endereco eletrénico:
geral@culturanorte.gov.pt
www.culturanorte.gov.pt
www.facebook.com/CulturaNorte
DRCN_V19 | Pégina 13 de 21



REPUBLICA o CULTURA
PORTUGUESA A NORTE -

CULTURA

janeiro, na sua redacao atualizada, bem como o Coédigo do Procedimento
Administrativo e demais legislacao aplicavel e, em qualquer caso, sempre a Lei

portuguesa.

2. Para resolucao de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a
competéncia do Tribunal Administrativo e Fiscal do Porto, com expressa renincia a

qualquer outro.

3. As partes podem derrogar o disposto no numero anterior por acordo escrito,

decidindo submeter a arbitragem algum litigio especifico.

Artigo 30.° - Colaboracéo reciproca

As partes envolvidas (Entidade Adjudicante e Adjudicatario) estao vinculadas pelo
dever de colaboracao multua, designadamente no tocante a prestacao reciproca de
informacdes necessarias a boa execucao do contrato, conforme disposto no artigo 289.°
do CCP.

Artigo 31.° - Prevaléncia

De acordo com o artigo 51.° do CCP, as normas constantes daquele diploma, relativas
as fases de formacao e de execucao do contrato prevalecem sobre quaisquer

disposicoes das pecas do procedimento com elas desconformes.
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Especificacées Técnicas

REPUBLICA o CULTURA

1. O objeto da presente aquisicao de bens consiste na aquisicao de storage, no ambito

da operacao documenta@ - repositorio documental on-line da DRCN, com o codigo

NORTE-09-0550-FEDER-000159, com as seguintes caracteristicas técnicas (minimas):

1.

Solucdo de computacao para ambiente produtivo.

1.1. Um equipamento para computa¢ado na condicao de recondicionado (Site

Il

1.1.1. Caracteristicas Técnicas (por servidor):

e Um Servidor de Rack 2U com as seguintes caracteristicas.

o 2x Processadores Intel Xeon E5-2609 v4 8C 1.7GHz 20MB Cache 1866MHz

85W;

o Memoérias RAM com capacidade disponivel de 256 GB.
o Capacidade de upgrade de memoria de até 1.5 TB
2x Discos 240GB Enterprise Mainstream SATA, ou equivalentes;
2x Placa de Ethernet Intel X520 Dual Port a 10 Gbps SFP+ ou equivalente;
1x Placa de Ethernet Quad Port Intel i350 Base T ou equivalente

2x Fontes de alimentacao redundantes
1x Porta de video embutida.

O O O O O O

e Interfaces embutidas
o Porta USB.
o Porta de gestao embutida.

1.1.2. Garantia de substituicao:

¢ Garantia do equipamento proposto por 12 meses.

1.1.3. Servicos de Instalacdao e Configuracao:

e Instalacao fisica dos equipamentos fornecidos no local;

. Equipamento de armazenamento (Site I).
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Praceta da Carreira

5000-560 Vila Real, PORTUGAL

TEL + 351 259 330 770 | FAX + 351259 330

779

Endereco eletrénico:
geral@culturanorte.gov.pt
www.culturanorte.gov.pt

www.facebook.com/CulturaNorte

Interface grafica de gestao na WEB baseada em HTML5

DRCN_V19 | Pagina 15 de 21



2.1.

Direcao Regional de Cultura do Norte
Praceta da Carreira
5000-560 Vila Real, PORTUGAL

REPUBLICA o CULTURA
PORTUGUESA A NORTE

CULTURA

Equipamentos de armazenamento com:

Caracteristicas Técnicas:

o Equipamento de armazenamento Full NVMe

e Duas controladoras de 64 GB por controladora activo/activo;

e Quatro portas ISCSi por controladora a 25 Gbps

e Possibilidade de encriptacao de dados;

e Doze discos (12) NVMe;

o Capacidades a considerar:

o Raw de 23 TB;
o util de 14.4 TiB com dois (2) discos de paridade e um de spare.

e Capacidade para provisionar de forma centralizada e unificada acesso a
armazenamento de dados ao nivel do bloco (SAN) e de ficheiro (NAS),
ou seja, permitir que todos os protocolos SAN e NAS sejam
disponibilizados na mesma controladora fisica e logica e os volumes de
SAN e NAS poderem partilhar os mesmos Raid-Groups. Nao serao
admitidas gateways externas ao sistema de storage;

e Detém uma arquitetura de crescimento baseada num modelo de “scale-
out” por adicdo de nés adicionais ao mesmo cluster, bem como, o
rebalanceamento online dos dados pelos nodos adicionados;

e Capacidade de replicacao nativa ao nivel de bloco para os principais
fornecedores de Cloud publica AWS (Amazon Web Services), Microsoft
Azure e Google Cloud;

e (Capacidade de realizar updates de firmware com o sistema em producao
e garanta a manutencao das configuracées do equipamento;

e Permite escolha de niveis de Raid entre varios niveis de protecao
permitindo, respetivamente a falha simultanea de um, dois ou trés
discos sem perda de dados;

e Permite criar réplicas para uma versao do mesmo sistema operativo, em
formato Software Defined Storage, para que possa ser alojada numa
maquina virtual de Vmware;

e Permite incorporar mecanismos de eficiéncia nativos, nomeadamente
deduplicacao e compressao inline e postprocessing nos protocolos SAN
e NAS sem recurso a gateways externas;

e Capacidade de priorizacao das cargas de trabalho podendo limitar
throughput por IOPS e por MB/s por volume de dados;

e Possibilitar a garantia de IOPS ou MB/s minimos garantidos a volumes de
dados selecionados;

e Possibilidade de implementacao de politicas de quotas por utilizador no
caso dos servicos NAS;
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e Capacidade de executar e manter (internamente) snapshots ao nivel do
sistema de ficheiros ou LUNs de blocos sem causar impacto adicional no
desempenho do sistema. O impacto destes snapshots nao devera afetar
a performance dos dados de producao em mais do que 10%. Sera
mandatoria a utilizacdo do algoritmo “Redirect on Write”. Devera
suportar pelo menos 1000 snapshots por volume;

e Crescer pelo menos até 48 discos em NVMe;

e Capacidade de upgrade, até 24 ndés em cluster mode.

e Capacidade de crescimento em armazenamento até 540 TiB em NVMe

o Deve incluir protocolo de Object Storage S3 nativo sem recorrer a
appliances externas;

e Compatibilidade com os equipamentos de armazenamento NetApp
adjudicados, e com o mesmo nivel de licenciamento de software.

2.2. Suporte e Manutencao:

e Suporte prestado pelo parceiro pelo periodo de 60 Meses com:
= Assisténcia no regime sete (7) dias por vinte e quatro (24) horas,
(4) horas de tempo de resposta;
= Parts Delivery com SLA de 4 horas;
» Atualizacoes de microcodigo incluidas pelo periodo de vigéncia
do contrato;
= Equipas de suporte com certificacdo valida emitida pelo

fabricante;

2.3. Servicos de Instalacdo e Configuracao:

e Configuracao do equipamento de armazenamento proposto, conforme a

configuracao estabelecida, no local.

3. Equipamento de armazenamento (Site Il)

3.1. Equipamentos de armazenamento com:

Caracteristicas Técnicas (minimas):

e Duas controladoras activo/activo de 32 GB por controladora;
e Quatro portas iSCSI;
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e Capacidade de upgrade, até 2894.4 TB RAW de forma dinamica com
discos SAS, NL-SAS e SSD;

e Possibilidade de encriptacao de dados;

e Doze discos (12) NL-SAS ou equivalentes;

o Capacidades a considerar:

o Raw de 192 TB;
o util de 114.9 TiB com dois (3) discos de paridade.

e Capacidade para provisionar de forma centralizada e unificada acesso a
armazenamento de dados ao nivel do bloco (SAN) e de ficheiro (NAS),
ou seja, permitir que todos os protocolos SAN e NAS sejam
disponibilizados na mesma controladora fisica e logica e os volumes de
SAN e NAS poderem partilhar os mesmos Raid-Groups. Nao serao
admitidas gateways externas ao sistema de storage;

e Detém uma arquitetura de crescimento baseada num modelo de “scale-
out” por adicdo de nés adicionais ao mesmo cluster, bem como, o
rebalanceamento online dos dados pelos nodos adicionados;

e Capacidade de replicacao nativa ao nivel de bloco para os principais
fornecedores de Cloud publica AWS (Amazon Web Services), Microsoft
Azure e Google Cloud;

e (Capacidade de realizar updates de firmware com o sistema em producao
e garanta a manutencao das configuracdes do equipamento;

e Permite escolha de niveis de Raid entre varios niveis de protecao
permitindo, respetivamente a falha simultanea de um, dois ou trés
discos sem perda de dados;

e Permite criar réplicas para uma versao do mesmo sistema operativo, em
formato Software Defined Storage, para que possa ser alojada numa
maquina virtual de Vmware;

e Permite incorporar mecanismos de eficiéncia nativos, nomeadamente
deduplicacao e compressao inline e postprocessing nos protocolos SAN
e NAS sem recurso a gateways externas;

e Capacidade de priorizacao das cargas de trabalho podendo limitar
throughput por IOPS e por MB/s por volume de dados;

e Possibilitar a garantia de IOPS ou MB/s minimos garantidos a volumes de
dados selecionados;

e Possibilidade de implementacao de politicas de quotas por utilizador no
caso dos servicos NAS;

e Capacidade de executar e manter (internamente) snapshots ao nivel do
sistema de ficheiros ou LUNs de blocos sem causar impacto adicional no
desempenho do sistema. O impacto destes snapshots nao devera afetar
a performance dos dados de producdao em mais do que 10%. Sera
mandatoria a utilizacao do algoritmo “Redirect on Write”. Devera
suportar pelo menos 1000 snapshots por volume;
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e Cache integrada na controladora com tecnologia NVMe de 1TB.

e Crescer pelo menos até 144 discos;

e Deve incluir protocolo de Object Storage S3 nativo sem recorrer a
appliances externas;

e Devera permitir integracdo com ferramentas de automacdo (ex.
Ansible);

e Compatibilidade com os equipamentos de armazenamento NetApp
adjudicados, e com o mesmo nivel de licenciamento de software.

3.2. Suporte e Manutencao:

e Suporte prestado pelo parceiro pelo periodo de 60 Meses com:
= Assisténcia no regime sete (7) dias por vinte e quatro (24) horas,
(4) horas de tempo de resposta;
= Parts Delivery com SLA de 4 horas;
» Atualizacoes de microcodigo incluidas pelo periodo de vigéncia
do contrato;
= Equipas de suporte do parceiro com certificacao valida emitida

pelo fabricante;

3.3. Servicos de Instalacao e Configuracdo:

e Configuracao do equipamento de armazenamento proposto, conforme a

configuracao estabelecida, no local.

4. Upgrade de capacidade para equipamento de armazenamento NetApp FAS 2750
(Site 1)

4.1. Equipamentos de armazenamento com:

Caracteristicas Técnicas (minimas):

Uma gaveta de doze (12) discos NL-SAS
Doze discos (12) NL-SAS ou equivalentes;
Capacidades a considerar:

o Raw de 120 TB;
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o util de 63.5 TiB com dois (3) discos de paridade e um (1) de
spare.

4.2. Suporte e Manutencao:

e Suporte prestado pelo parceiro pelo periodo de 60 Meses com:
= Assisténcia no regime sete (7) dias por vinte e quatro (24) horas,
(4) horas de tempo de resposta;
= Parts Delivery com SLA de 4 horas;
= Atualizacoes de microcodigo incluidas pelo periodo de vigéncia
do contrato;
= Equipas de suporte com certificacdo valida emitida pelo

fabricante;

4.3. Servicos de Instalacao e Configuracao:

e Configuracao do equipamento de armazenamento proposto, conforme a

configuracao estabelecida, no local.

5. Upgrade de capacidade para equipamento de armazenamento NetApp ESeries
E2800 (Site I)

5.1. Equipamentos de armazenamento com:

Caracteristicas Técnicas (minimas):

¢ Uma gaveta de doze (12) discos NL-SAS
e Seis discos (6) NL-SAS ou equivalentes;
o Capacidades a considerar:
o Raw de 72 TB;
o util de 42 TiB com um (1) discos de paridade e um (1) de spare.

5.2. Suporte e Manutencao:

e Suporte prestado pelo parceiro pelo periodo de 60 Meses com:
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= Assisténcia no regime sete (7) dias por vinte e quatro (24) horas,
(4) horas de tempo de resposta;

= Parts Delivery com SLA de 4 horas;

» Atualizacoes de microcodigo incluidas pelo periodo de vigéncia
do contrato;

= Equipas de suporte com certificacdo valida emitida pelo

fabricante;

5.3. Servicos de Instalacdo e Configuracéo:

e Configuracao do equipamento de armazenamento proposto, conforme a

configuracao estabelecida, no local.

Manutencéao

A proposta apresentada devera incluir a manutencao de todas as solucdes de
armazenamento por um periodo de 5 anos e compreender os seguintes itens:
Assisténcia no regime sete (7) dias por vinte e quatro (24) horas, com seis (4) horas
de tempo de resposta. Acesso a pecas de substituicao em situacoes de avarias ou
mal funcionamento das solucdes. Technical Support Hotline, para abertura de
avarias de hardware e/ou problemas de software, e obtencao de assisténcia

técnica remota.

Os upgrade de capacidade de armazenamento propostos, devem de ter o suporte

alinhado com as controladoras ja existentes.

Instalacao

A proposta devera incluir todos os servicos de instalacdo, configuracao e
implementacao da solucao proposta (configuracao de equipamentos, montagem,

cabos, customizacao de aplicacées).

Assinado por: ELSA MARIA DIAS FERNANDES
LOPES

Num. de Identificacdo: BI095966382

Data: 2022.10.04 12:59:50+01'00"
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